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A „Fenstherm 25” nyereményjáték 

játékszabályzata 

1. A „Fenstherm 25” promóciós nyereményjáték (a továbbiakban: Nyereményjáték) 
szervezője 

A Fenstherm Future Zrt. (a továbbiakban: Szervező) a viszonteladó partnereinek vásárlói számára a 
jelen játékszabályzatban meghatározott feltételekkel nyereményjátékot szervez a Fenstherm Brand 25 
éves évfordulója alkalmából. 

A Szervező adatai: 

székhely: 1081 Budapest, Kun utca 4. fszt. 7.,  

fióktelep, levelezési cím: 3390 Füzesabony, Herbária út 10.,  

cégjegyzékszám: Cg. 01-10-049647,  

adószám: 26212775-2-41 

A Nyereményjáték lebonyolításában a Szervező – mellékletben felsorolt – viszonteladó partnerei is 
részt vesznek a jelen játékszabályzatban meghatározott módon. 

2. A Nyereményjáték rövid ismertetése 

A Nyereményjáték során az azon részt vevő, a Szervező vagy a Szervező viszonteladó partnereinél 
minimum bruttó 250.000,- Ft értékben a Szervező által gyártott és forgalmazott bármilyen terméket (a 
továbbiakban: Fenstherm Termék) vásárló természetes személy fogyasztók1 (a továbbiakban: 
Játékosok) között havonta (ideértve az ünnepi játék-hónapot) kisorsolásra kerül 2 darab 
tárgynyeremény és negyedévente (3 havonta) 1 darab Hunguest Hotels ajándékutalvány. 

Az ünnepi játék-hónapban a 2 db tárgynyereményen túl 2 db 150.000,-Ft értékű Hunguest Hotels 
ajándékutalvány (érvényes: a kiállítástól számított 1 évig) kerül kisorsolásra. 

3. A Nyereményjáték időtartama, sorsolás 

A Nyereményjáték időtartama 

A Nyereményjáték 2023. június 01. napján 00:00:00 órától 2024. március 31. napján 23:59:59 óráig 
tart. A vásárlásoknak és a regisztrációknak is ebben az időtartamban kell megtörténniük. 

A fenti időszak előtt és után, illetve a nem megfelelően, illetve valótlan adatok megadásával történő 
regisztrációk érvénytelennek tekintendők, nem vesznek részt a Nyereményjátékban. A regisztrációk 
időpontjának meghatározásául a Nyereményjáték szerverére történő beérkezési időpont az irányadó. 

A Nyereményjáték 10 játék-hónapból, ami 3 játék-negyedévre + 1 ünnepi játék-hónapra oszlik 
(promóciós időszakok) az alábbiak szerint: 

 

 

 

 
1 Fogyasztó: a szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén kívül eljáró természetes személy. 
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I. negyedév  

1. hónap 2023. június 01. 00:00:00 – június 30. 23:59:59 

2. hónap 2023. július 01. 00:00:00 – július 31. 23:59:59 

3. hónap 2023. augusztus 01. 00:00:00 – augusztus 31. 23:59:59 

II. negyedév  

4. hónap  2023. szeptember 01. 00:00:00 – szeptember 30. 23:59:59 

5. hónap 2023. október 01. 00:00:00 – október 31. 23:59:59 

6. hónap 2023. november 01. 00:00:00 – november 30. 23:59:59 

Ünnepi hónap 7. hónap 2023. december 01. 00:00:00 – december 31. 23:59:59 

III. negyedév 

8. hónap 2024. január 01. 00:00:00 – január 31. 23:59:59 

9. hónap 2024. február 01. 00:00:00 – február 29. 23:59:59 

10. hónap 2024. március 01. 00:00:00 – március 31. 23:59:59 

A sorsolások időpontja: 

a) a havonta (ide értve az ünnepi hónapot is) sorsolandó tárgynyeremények tekintetében: mindig a 
tárgyhónapot követő hónap első munkanapja (első sorsolás: 2023. július 01., utolsó sorsolás: 2024. 
április 01.)  

b) a negyedévente sorsolandó ajándékutalványok tekintetében: mindig az adott negyedévet követő 
hónap első munkanapja (első sorsolás: 2023. szeptember 01., utolsó sorsolás: 2024. április 01.). 

4. A Nyereményjátékban való részvétel feltételei 

A részvétellel kapcsolatos általános tudnivalók 

A nyereményjátékon csak Magyarországon bejelentett állandó lakóhellyel és érvényes 
személyazonosító igazolvánnyal rendelkező, 18. életévét betöltött, cselekvőképes magyar 
állampolgárok (természetes személy fogyasztók) vehetnek részt. 

A Nyereményjátékra a Szervező és a Szervező viszonteladó partnereinél egy vásárlás alkalmával 
összesen legalább bruttó 250.000,- Ft értékben Fenstherm Terméket vásárló személyek 
regisztrálhatnak a www.fensthermnyeremenyjatek.hu weboldalon keresztül, abban az esetben, 
amennyiben a vásárlás teljes összege a viszonteladó felé a Nyereményjáték fenti időtartama alatt 
kiegyenlítésre került. Ennek igazolására a vásárlók a viszonteladóktól egy sorszámozott kupont (a 
továbbiakban: Kupon) kapnak a vásárlás teljes összegének kifizetésekor.  

Egy Játékos egy Kupont a Nyereményjáték teljes időtartama alatt csak egy alkalommal regisztrálhat 
be az általa tetszőlegesen választott játék-hónapban. Több, a jelen játékszabályzatban foglalt 
feltételeknek megfelelő vásárlás esetén egy Játékos által több Kupon is szerezhető és felhasználható.  

A regisztrált Kuponok és a Kuponok kiadásának alapjául szolgáló vásárlások tekintetében kiadott 
bizonylatok sorszámát, illetve valódiságát a Szervező – a viszonteladó partnereivel együttműködve – 
ellenőrizheti 
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A Szervezővel, továbbá a Szervezővel szerződéses viszonyban álló viszonteladó partnerekkel 
munkaviszonyban vagy munkavégzésre álló egyéb jogviszonyban álló személyek és hozzátartozóik2 
nem vehetnek részt a Nyereményjátékban. 

A nevezés módja 

A Nyereményjátékra 2023. június 01. napján 00:00:00 órától 2024. március 31. napján 23:59:59 óráig 
lehet regisztrálni www.fensthermnyeremenyjatek.hu weboldalon elérhető regisztrációs felületen. 

A regisztráció, illetve a Nyereményjátékon való részvétel önkéntes és azért a Szervező 
ellenszolgáltatást nem kér, ugyanakkor a regisztráció a Nyereményjátékon való részvétel feltétele. A 
regisztráció a Nyereményjáték lebonyolításához szükséges adatok – résztvevő teljes neve, e-mail címe, 
telefonszáma, a Kupont kibocsátó viszonteladó megjelölése, illetve a kapott Kupon(ok) sorszáma, a 
vásárláskor kapott bizonylat sorszáma – megadásával és szükséges nyilatkozatok megtételével 
történik.  

A Nyereményjátékon részt vevő Játékosok külön nyilatkozatot kötelesek tenni különösen arra 
vonatkozóan, hogy a jelen szabályzatot és a játékszabályzat mellékletét képező adatkezelési 
tájékoztatást (adatkezelés feltételeit) teljes egészében megismerték, megértették és az azokban leírtakat 
maradéktalanul elfogadják. A Szervező más nyilatkozat megtételét is megkövetelheti a jogszabályok 
betartásának biztosítása érdekében. 

5. Kizárás a Nyereményjátékből 

A Nyereményjátékhoz kapcsolódó, a jelen játékszabályzatban található előírások megtartását a 
Szervező ellenőrzi. Amennyiben valamely, a Nyereményjátékra regisztráló Játékos a 
játékszabályzatban meghatározott előírásoknak, feltételeknek nem tesz eleget, illetve azokat megszegi, 
illetve ha a Játékos a Nyereményjáték szellemével nem összeegyeztethető módon, illetve nem a 
megengedett eszközökkel vesz részt a Nyereményjátékban, és így a maga számára jogtalan előnyöket 
szerez vagy arra törekszik, úgy a Szervező az érintett Játékost – saját mérlegelési jogkörében – jogosult 
véglegesen kizárni a Nyereményjátékból, ideértve az esetleges nyeremény átadásának megtagadását 
is. A Szervező döntése a kizárás kérdésében végleges és az nem vitatható. 

6. Sorsolás 

A Nyereményjáték lebonyolításához szükséges sorsolások vonatkozásában a Szervező legalább 3 
főből álló sorsolási bizottságot köteles létrehozni. 

A sorsolási bizottság feladata a sorsolás részrehajlástól mentes, szabályszerű lebonyolításának 
felügyelete. A sorsolási bizottság személyesen ellenőrzi a sorsolás előkészítésének folyamatát, illetve 
a sorsolás lebonyolítását. 

A sorsolást olyan csak olyan személy végezheti, aki a sorsolás előkészítésében nem vett részt. 

A sorsolás nyereményjáték-sorsoló számítógépes program segítségével történik, amely egy előzetesen 
betöltött, a Nyereményjátékra az adott hónapban, illetve az adott negyedévben regisztráló résztvevők 
adatait tartalmazó adatbázisból sorsolja ki az előre beállított nyereményeket („gépi sorsolás”).  

A sorsolás előkészítéséről és lebonyolításáról sorsolási jegyzőkönyvet kell felvenni, amely tartalmazza 
különösen: 

 
2 Hozzátartozó: a közeli hozzátartozó (házastárs, az egyeneságbeli rokon, az örökbefogadott, a mostoha- és a nevelt 
gyermek, az örökbefogadó-, a mostoha- és a nevelőszülő és a testvér), az élettárs, az egyeneságbeli rokon házastársa, a 
házastárs egyeneságbeli rokona és testvére, és a testvér házastársa. 
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a) sorsolás helyszínét és időpontját, 

b) a sorsoláson jelen lévő személyek felsorolását, 

c) annak rögzítését, hogy a sorsolás célja havi vagy negyedéves nyeremény kisorsolása, 

d) a sorsolás menetének rövid ismertetését, 

e) a kisorsolandó nyeremény megjelölését, 

f) a nyertes nevét és elérhetőségét, 

g) a nyeremény átvételének módját és feltételeit, 

h) annak rögzítését, hogy a sorsolás során bármilyen rendkívüli esemény történt-e, illetve annak 
megállapítását, hogy a sorsolás szabályosan zajlott-e le. 

i) a sorsolási bizottság valamennyi tagjának aláírását és a keltezést. 

A sorsolások nem nyilvánosak. Az egyes időszakok sorsolásain az adott időszak során történt érvényes 
regisztrációk vesznek részt, azaz a havi soroslásra a Nyereményjátékra az adott hónapban, a 
negyedéves sorsolásra pedig az adott negyedévben érvényesen regisztráló valamennyi Játékos között 
kerül sor. A havi sorsolások során egy játékos csak egy darab tárgynyeremény elnyerésére jogosult. 

Amennyiben a Nyereményjáték valamely időszaka (játék-hónapja, illetve játék-negyedéve) alatt nem 
érkezik egyetlen érvényes regisztráció sem, úgy a Szervező az érintett időszak vonatkozásában 
sorsolást nem tart. 

7. Nyertesek közzététele, illetve a nyertesek értesítése, a nyeremény átvétele 

A Szervező a nyertesek nevét a www.fensthermnyeremenyjatek.hu weboldalon teszi közzé 2024. 
április 30. napjáig, amit a résztvevők a Nyereményjátékra történő jelentkezéssel, illetve a kapcsolódó 
nyilatkozat(ok) aláírásával elfogadnak. 

A Szervező a nyerteseket az online regisztrációs felületen a jelentkezéskor megadott elektronikus 
elérhetőségükön is értesíti a sorsolást követő 5 munkanapon belül. Amennyiben a Játékos nyert, úgy 
az e-mail üzenetre válaszolva a nyeremény átadásához a következő adatokat szükséges megadnia: 
teljes név, anyja neve, postacím (irányítószám, város, utca, házszám), adóazonosító jel. A nyeremény 
átvételéhez szükséges további adatok megküldésére a nyertes Játékosoknak a nyertességről szóló e-
mail üzenet elküldésétől számított 5 munkanap áll rendelkezésre.  

Amennyiben a nyertességről értesítő e-mail kiküldése a Szervező számára egyértelmű módon 
sikertelen, vagy nem érkezik válasz e-mail a nyertes Játékostól, úgy a megadott 5 munkanapon belül 
Szervező még két alkalommal emlékeztető e-mailt küld. Amennyiben a nyertes a Szervező 
értesítéseire az első üzenet kiküldését követő 5 munkanapon belül nem reagál, úgy a nyerés ténye a 
nyertesre nézve jogvesztő, vagyis nem jogosult a továbbiakban a nyeremény átvételére. Ebben esetben 
a Szervező jogosult újabb, a jogvesztés bekövetkeztét követő 5 munkanapon belül tartott sorsolás 
alapján a tartaléknyertest hirdetni és értesíteni. Szervező maximum 2 db tartaléknyertest értesít. 
Amennyiben a jogvesztő feltétel a tartaléknyertesek tekintetében is beáll, az érintett nyeremény nem 
kerül kiosztásra, és a Szervező tulajdonában marad 

A havonta és a negyedévente kisorsolandó nyeremény átadása postai úton vagy futárszolgálat 
igénybevételével történik a nyertes által a nyeremény átvételéhez szükséges további adatok 
Szervezőhöz történő megküldését követő 30 napon belül. 

A nyeremények nyertesek részére történő eljuttatásának postai vagy futárszolgálati költségét a 
Szervező viseli.  
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A nyeremények kézbesítését a Szervező kétszer kísérli meg. Amennyiben a nyeremény kézbesítésére 
a második megkísérléskor sem kerül sor vagy a második kézbesítési kísérlet nem tud megvalósulni, 
mert a nyertes a második kézbesítési értesítésre sem reagál, a nyertes többé nem jogosult a nyeremény 
átvételére (jogvesztés). Ebben esetben a Szervező jogosult újabb, a jogvesztés bekövetkeztét követő 5 
munkanapon belül tartott sorsolás alapján a tartaléknyertest hirdetni és értesíteni a fentiek szerint.  

A nyertesek kötelesek együttműködni a Szervezővel annak érdekében, hogy a nyeremények átadására 
a megfelelő határidőn belül sor kerülhessen. 

8. A Nyereményjáték nyereményei 

A Nyereményjáték időtartama alatt havonta (ideértve az ünnepi játék-hónapot is) az alábbi 2 darab 
tárgynyeremény kerül kisorsolása: 

Ssz. Tárgynyeremény elnevezése 
Tárgynyeremény becsült 

értéke 

1.  üvegtisztító robot 69.000,- Ft 

2.  gőztisztító gép 15.000,- Ft-25.000,- Ft 

A Nyereményjáték időtartama alatt negyedévente 1 db 150.000,-Ft értékű Hunguest Hotels 
ajándékutalvány (érvényes: a kiállítástól számított 1 évig) kerül kisorsolásra. 

Az ünnepi játék-hónapban a 2 db tárgynyereményen túl 2 db 150.000,-Ft értékű Hunguest Hotels 
ajándékutalvány (érvényes: a kiállítástól számított 1 évig) kerül kisorsolásra. 

A jelen Nyereményjáték promótálása során a tágynyeremények tekintetében használt képek 
illusztrációnak minősülnek, és a Szervező fenntartja a jogát arra vonatkozóan, hogy a kisorsolásra 
kerülő tárgynyereményeket, illetve azok képi megjelenítését, márka-megjelölését módosítsa. 

A nyereményekhez tartozó esetleges személyi jövedelemadó- és járulékfizetési kötelezettséget a 
Szervező viseli. Szervezőt a nyeremények fentiek szerinti átadásán és adóvonzatuk kiegyenlítésén 
kívül további kötelezettség nem terheli. 

A Szervező a nyereménytárgyak esetleges hibáiért, hiányosságaiért kizárja a felelősségét, kivéve, ha a 
felelősség kizárását a magyar jogszabályok kifejezett rendelkezéssel tiltják. 

9. Egyéb rendelkezések 

A regisztrációk hiányosságáért/hibájáért, illetve a Szervező érdekkörén kívül felmerülő technikai 
problémákért (például: a regisztrációs rendszer meghibásodása) a Szervező a Játékosok felé semmiféle 
felelősséget nem vállal.  

A beküldött személyes és egyéb adatok, dokumentumok érvényességével kapcsolatban, vagy bármely 
más felmerülő vitás esetben a Szervező döntése az irányadó. 

A Nyereményjátékkal kapcsolatos kérdéseket a Szervező az info@fensthermfuturezrt.hu elektronikus 
elérhetőségen fogadja.  

A Nyereményjátékkal, illetve a nyeremények átvételével összefüggésben esetlegesen felmerülő, a 
jelen Játékszabályzatban kifejezetten nem szabályozott további költségek és kiadások a Játékost 
terhelik. A nyeremény használatával járó költségek a nyertest terhelik. 

A nyeremény átvételét követően a nyertes további követelést a Szervező felé nem támaszthat 



 
FENSTHERM FUTURE ZRT. 

Székhely: 1081 Budapest, Kun utca 4. fsz. 7. 
Fióktelep/Levelezési cím: 3390 Füzesabony, Herbária utca 10. 

info@fensthermfuturezrt.hu 

6 

A nyeremények kézbesítésének a kézbesítő érdekkörébe tartozó elmaradásáért vagy késedelméért, 
illetve a kézbesítés során a nyereményben keletkezett károkért vagy azok teljes megsemmisüléséért a 
Szervező a nyertesek felé semminemű felelősséget nem vállal. 

A Facebook vagy bármely más közösségi oldal semmilyen szempontból nem felelős a 
Nyereményjátékért, annak lebonyolításáért, vagy végeredményéért. 

A Szervező valamennyi, a Nyereményjátékkal kapcsolatban hozott döntése végleges, azokkal szemben 
fellebbezés, egyéb jogorvoslat, kártérítési vagy egyéb igény, vagy más egyéb jogi út ki van zárva. 

A jelen játékszabályzatban foglalt feltételeket a Szervező egyoldalúan jogosult módosítani, ideértve a 
Nyereményjáték megszüntetését is. Az erre vonatkozó tájékoztatást Szervező a Nyereményjáték egyéb 
közleményeivel azonos nyilvánosságot biztosítva közzéteszi, továbbá közzéteszi azt a 
www.fensthermnyeremenyjatek.hu weboldalon is. A módosítást követően a Játékosok a módosítás 
időpontjáig megszerzett jogaikat maradéktalanul érvényesíthetik  

A jelen Nyereményjátékra és játékszabályzatra a magyar jogszabályok irányadóak, és a 
Nyereményjátékban való részvétellel kapcsolatosan kialakuló jogviták kizárólagosan a magyar 
bíróságok joghatósága alá tartoznak. 

 

Füzesabony, 2023. április 28. 

 Fenstherm Future Zrt. 
Szervező 

 


